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1. AIS starten

1.1. Anmelden

Gibt Ihnen System-
Infos und Auskunft
Uber Ihre derzeitige
AIS-Version.

Nach Eingabe (und eventueller DATEN- |
Aktualisierung - siehe Punkt 1.2.) klicken B
Sie Anmelden an, um das AIS Programm

zu starten.

SRR
= ok CLeR
o - i

Aiinces 5o s

Hier Benutzername und Kennwort eintragen

LR

AIS-Umgebung auswahlen.
(=AIS+AIS-Gruppen-Nr.)

T SRR

Daten Download

kelden Sie sich in einer AlS-IUmgebung an

Benutzer
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1.2. Datenaktualisierung

Das Daten Download dient zur Aktualisierung lhrer AlS-Daten und kann jeder Zeit bei Bedarf
von |hnen durchgefuhrt werden.

Daten Download |

den Sie sich in einer Al5-Umgebung an

‘8 Datenaktualisierung L:.]LEJW

l Download akiuelle Daten I

| Aktualizieren A15 Umgebung |

[T Wartungsarbeiten

t

A

Einfach die beiden Button

Download aktuelle Daten > Aktualisierung AIS Umgebung

nacheinander anklicken.
Sobald ein Vorgang erfolgreich beendet ist, wird der Button grin und Sie kdnnen den

nachsten drucken.
Sind alle Button griin, verlassen Sie die Datenaktualisierung mit Ende wieder.

Beachten Sie bitte, dass Sie fir eine Datenaktualisierung mit dem Internet verbunden sein
mussen!

- Den Punkt 'Wartungsarbeiten’ aktivieren Sie bitte nur nach Riicksprache mit uns.



2. Startseite / Statusleiste
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Neben den 6 Hauptmenitpunkten Kundenstamm Artikelstamm Neue Bestellung Verwalten
Bestellungen Statistiken und Beenden zeigt Ihnen die Statusleiste am unten Bildrand
folgendes an:

a) Daten vom 10.11.2005
Hier sehen Sie, mit welchem Datenbestand sie arbeiten bzw. wann lhre letzte
Datenaktualisierung war. Durch klicken auf 'Daten vom ..." gelangen Sie direkt
zur 'Datenaktualisierung’ (= siehe Punkt 1.2, Seite 4)

b) DE
Hier sehen Sie, welche Lander -/Spracheinstellung gewahlt ist. Durch klicken

auf dieses Feld gelangen Sie direkt zu ’'Einstellungen’ (= siehe Punkt 3, Seite
5)

c) AlIS Gruppe 1
Hier sehen Sie unter welcher AIS-Gruppe Sie angemeldet sind.

d) 19EBlasch
Hier sehen Sie mit welchem Benutzer Sie angemeldet sind
(Benutzernummer und Benutzername)



3. Einstellungen

KIS Mendl
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Uber den Meniipunkt Extras Einstellungen bzw. durch Klicken auf 'DE’ in der Statusleiste

gelangen Sie zu den Einstellungen.

\ /

-

85 Finstellungen

v 4 g@_‘

Meniizprache DE .. w

W Bildechimgribe anpassen

™ Maustastenerfassung Rechts

(* Maustaztenerfazzung Links+Rechts

W Merken letzte Anmeldung

[ Ausblenden Wert/tenge in Wenwalen Bestellungen

[ Gelozchte Bestellungen anzeigen

W WK Preise anzeigen/diucken

Abbrechen Speichern

Folgende Einstellungen kénnen getroffen/verandert werden:

Auswahl der gewtiinschten “Menulsprache®

Option zwischen

“Maustastenerfassung Rechts* oder “Maustastenerfassung Links+Rechts*

(= siehe Punkt 6.2.2, Seite 20)

“Merken letzte Anmeldung*:

letzter Username mit Kennwort wird gespeichert, und muss bei einer neuen
Anmeldung nicht noch einmal eingetippt werden.

“Ausblenden Wert/Menge in Verwalten Bestellungen®:

die Spalten Menge, Wert und Wahrung werden in der Tabelle der Bestellverwaltung

nicht mit angezeigt.

“VK Preise anzeigen/(drucken)*

Beim Verlassen dieses Fensters mit Speichern werden alle von lhnen getroffenen
Einstellungen Gibernommen und auch beim erneuten Starten von AIS beibehalten.



4. Hauptmeniu Kundenstamm

4.1. Allgemein
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Dropdown-Fenster zur Markenauswahl

Sie kdénnen die Anzeige der Daten einschranken, indem Sie Uber die Dropdown-Liste links
oben nur eine bestimmte Marke auswahlen.

Moéchten Sie alle Marken ohne Einschrankung sehen, wahlen Sie einfach ,*-Alle Marken®
aus.

Die von l|hnen getroffene Auswahl bezieht sich auf alle im Hauptmenu Kundenstamm
befindlichen Buttons mit Ausnahme der Statistik.

Sie kénnen lhre Auswahl jederzeit tber das Dropdown-Feld beliebig geandert.

Button Suche

Sofern lhnen die Kundennummer bekannt ist, kdnnen Sie diese links oben direkt eintippen.
Falls nicht, gelangen Sie durch anklicken des Buttons Suche zur Kundensuche (> siehe
Punkt 9, Seite 34)

Haben Sie vor der Kundensuche bereits eine bestimmte Marke ausgewahlt, werden lhnen
fur die Kundensuche auch nur die Kunden dieser Marke bereitgestellt.

Hinweis zu den Tabellen

Durch Klicken auf eine der Spaltennamen werden die Eintrdge dieser Spalte auf- bzw. durch
nochmaligen Klick absteigend sortiert.

Die ausgewahlte Sortierung ist durch einen kleinen Pfeil neben dem Spaltenname ersichtlich.

Bildliche Darstellung zu Artikelnr.
Durch Doppelklick auf eine Artikelnr. unter den Button Bestellungen Auftragen Rechnungen
Offenen Auftragen und Statistiken wird lhnen ein Foto des Artikels angezeigt.
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4.2. Bestellungen
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Hier sehen Sie alle Bestellungen, die unter dem in der Statuszeile angezeigten Benutzer

auf diesem PC/Laptop erfasst wurden.

Die hier angezeigten Bestellungen sind identisch mit den Bestellungen, die Ihnen unter dem
Hauptmenu Verwalten Bestellungen angezeigt werden.



4.3. Auftrage
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In der oberen Tabelle erhalten Sie einen Uberblick samtlicher Auftrage des ausgewahlten
Kunden.

Die untere Tabelle zeigt Ihnen eine detailliertere Aufstellung einer durch Doppelklick
ausgewahlten Auftragsnummer.

Mochten Sie noch mehr Informationen zum einzelnen Artikel wissen, wie z.B. die GroRen mit
Listenpreisen, aktivieren Sie einfach - Details anzeigen



4.4. Rechnungen
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Wie beim Button Auftrége erhalten Sie auch hier eine Ubersicht sdmtlicher Rechnungen des
ausgewahlten Kunden in der oberen Tabelle.

Durch Doppelklick auf eine bestimmt RE-Nr. erhalten Sie eine detaillierte Aufstellung des
Rechnungsinhalts in der unteren Tabelle.

Des Weiteren sind unter den Button Bestellungen, Auftrage und Rechnungen folgende
Registerblatter ersichtlich:

Adresse

Finanzstatus Angabe zu offenen Posten und laufenden Mahnungen
Sonstiges

-10 -



4.5. Offene Auftrage

==

i

Bt dadaign| Fechrarngen |[ ftera fetiige Siirid | Retouren| burdenink | Eoniskse |

]

Hier erhalten Sie eine Ubersicht samtlicher offener Auftrdge des ausgewahlten Kunden.
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In dem Dropdown-Feld kénnen Sie die Auswahl auf eine bestimmte Saison einschranken.
Nach klicken auf den Button Ermitteln erscheinen die Daten in der Tabelle.
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4 6. Statistik
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Es ist keine Einschrankung auf eine bestimmte Marke moglich ist. Alle Artikel aller Marken
der gewahlten Saison(s) werden aufgezahlt.

Hier kénnen Sie sich einen Uberblick der bestellten Artikel, sortiert nach Produktgruppen,
des Kunden verschaffen.

Uber die beiden Dropdown-Felder an den Seiten kénnen Sie sich zwei Saisons gleichzeitig
ansehen. Wobei die obere Tabelle die Auswahl des linken Dropdown-Felds zeigt, die untere
Tabelle die des rechten.

Uber das dritte Dropdown-Feld kénnen Sie Ihre Auswahl der anzuzeigenden Artikel auf
-Reguldre Ware" oder ,Sonderposten® beschranken bzw. ,Alle* auswahlen.

Méchten Sie einen Uberblick der Werbemittel, die lhrem Kunden in einer Saison zugegangen
sind, aktivieren Sie einfach die Auswahl ,inkl. Werbung*.

Bevor die gewlinschten Daten in den Tabellen erscheinen, missen Sie den Button

Aktualisieren anklicken.

Durch anklicken des Buttons E wird die obere der beiden Tabellen als Excel-Datei getffnet.
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4.7. Retouren
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Hier werden samtliche Retouren des gewahlten Kunden aufgezeigt.

Ebenso wie bei Auftragen und Rechnungen erscheint durch Doppelklick einer Artikelnummer
ein Foto des Artikels in einem separaten Fenster.
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4 .8. Kunden-Info
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Hier erscheinen rukiinftig
Bemerkungenund Informationen
rund um den Kunden

Hier erscheinen zukunftig Bemerkungen und Informationen zum Kunden.
Diese Informationen werden zum einen von uns im Haus eingepflegt, kdnnen aber bei einer

Neuanlage eines Kunden bzw. einer Anderung eines Kunden Uber das Stammblatt auch
direkt von lhnen eingegeben werden. - siehe Punkt 10 Stammbilatt, Seite 5
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4.9. Kontakte
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5. Hauptmenii Artikelstamm

...nhoch in Arbeit...

Beschreibung folgt
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6. Hauptmenii Neue Bestellung

6.1. Registerkarte ,Bestellung®

5 Haug Heclelang P |
[ =] I3
Bestellung
[1Emer iz |
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Bzisort | 33 Trend 2006
Lisferbenmin:| bile BiEwEn Bn
Bundmnechle iy oorearsiag, 1%, Janiar CAlG =
BE Dorrerdag, 19, Jamnr 2006 b=
W12 Tage Mazhiefarist)
mlemning a0 1
: E'-eslzl-.'!;:> Prsiioren-= Fergl | Siakisii | I AbECRE | | BpexrenrDucken

Uber die Dropdown-Felder in der linken Bildhalfte, kdnnen Sie lhre Auswahl beziiglich
Marke, Saison, Kundenwunschtermin und Auslieferdatum treffen.

Uber das Dropdown-Feld Liefertermin stehen Ihnen der/die Liefertermin(e) zur Auswahl zur
Verfligung und werden bei entsprechender Auswahl automatisch als Kundenwunschtermin
Ubernommen.

Button Suche

Sofern lhnen die Kundennr. bekannt ist, konnen Sie diese direkt beim Feld Kundennr
eintippen und samtliche Daten des Kunden erscheinen in der Maske.

Ist Ihnen die Kunden-Nr. nicht bekannt, 6ffnet sich tGiber den Button Suchen das Fenster zur
Kundensuche (= siehe Punkt 9, Seite 34).

Button neuer Kunden

Uber den Button neuer Kunde gelangen Sie zu einem leeren Kundenstammblatt um hier alle
Daten zum Neukunden erfassen zu kénnen.

Der Button neuer Kunde ist aktiv, solange noch keine 7-stellige KundenNr. eingegeben
wurde.

Wird im Feld KundenNr. eine 7-stellige Zahl eingegeben, wechselt der Button neuer Kunde
in den Button Stammblatt.
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Button Stammdaten

Der Button Stammdaten dient zum einen zur Erfassungen von Neukundendaten.

Klicken Sie hierzu den Button an bevor Sie einen Kunden ausgewahlt haben und es
erscheint ein leeres Formular zur Erfassung der Neukundendaten.

Zum anderen dient das Kundenstammblatt zur Erfassung von Datendnderung bei
Bestandskunden. Klicken sie in diesem Fall den Stammdaten-Button an, nachdem Sie einen
Kunden gewahlt haben. In der Kundenstamm-Datenmaske erscheinen samtlich bei uns
gespeicherten Daten zum Kunden, welche Sie nun verandern bzw. erganzen koénnen.
Beachten Sie bitte, dass sich die angegebenen Kundendaten auf den ausgewahlten
Produktbereich beziehen. Fir verschiedene Marken kann es beispielsweise verschiedene
Ansprechpartner geben.

- Eine genauere Beschreibung des Kundenstammblattes finden Sie auf Seite 35

Button letzter Kunde

Wenn Sie einen Auftrag abgespeichert haben und Sie moéchten fir denselben Kunden noch
eine Auftrag, z.B. fur einen anderen Liefertermin schreiben, klicken Sie einfach auf den
Button letzter Kunden. Die Kundendaten werden sofort angezeigt, ohne dass Sie den
Kunden (ber die Suche herholen missen.

Erlduterungen zu den Buttons Statistik, Abbrechen und Speichern+Drucken finden Sie auf
den folgenden Seiten.
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6.2. Registerkarten ,Positionen®
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6.2.1 Artikelauswahl

Bei der Artikelauswahl stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung.

Tastatur:

Klicken Sie mit der Maus ins Eingabefeld links unten (leicht gelb unterlegt), so dass der
Cursor im Eingabefeld blinkt. Tippen Sie hier nun die Artikelnr. ein und bestatigen Sie diese.

Scanner:

Klicken Sie mit der Maus ins Eingabefeld links unten (leicht gelb unterlegt), so dass der
Cursor im Eingabefeld blinkt. Ziehen Sie dann den Scanner Gber den Strichcode.

Beachten Sie bitte, dass bei jedem neuen Artikel, den Sie einscannen, der Cursor im
Eingabefeld stehen muss!
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Artikelsuche:
Klicken Sie mit der Maus auf das ? neben dem Eingabefeld.
Das Fenster zur Artikelsuche 6ffnet sich.
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Bei der Artikelsuche ist zu beachten, dass sich die Suche auf die bei Registerkarte
.Bestellung® getroffenen Angaben bezieht. D.h. es wird nur unter der von I|hnen
ausgewahlten Marke und auch nur unter dem von Ihnen ausgewahlten Liefertermin gesucht.

Uber die Auswahlliste markieren Sie, nach welchen Kriterien Sie suchen mdchten. Sie
koénnen in der Liste beliebig viele Kriterien anhaken.

Uber die Optionsfelder 'oder’ bzw. 'und’ verbinden Sie Ihre Suchkriterien, wenn Sie mehr als
eines ausgewahlt haben.

Wahlen Sie z.B. die Kriterien Bikini, E/F-Cup, Blau aus und verknlpfen Sie diese mit 'und’,
erscheinen alle Bikini, die es in E bzw. F Cup, sowie in der Farbe blau gibt (siehe
Beispielfenster).

Wirden Sie die Kriterien mit einer ’oder’-Verknipfung verbinden, wirden Ihnen ALLE Bikinis,
ALLE Artikel (also auch Badeanziige), die es in E bzw. F Cup gibt sowie ALLE Artikel, die es
in der Farbe blau gibt, als Suchergebnis dargestellt werden.

Eine weitere Einschrankung kénnen Sie mit dem Feld 'nur mit Bestand’ treffen. Setzen Sie
hier den Haken, werden Ihnen nur diese Artikel, welche wir auf Lager haben angezeigt.

Um die/den gesuchten Artikel in die Bestellung zu ubernehmen, klicken Sie bei der
Ubernahme fiir nur einen Artikel einfach das kleine Foto per Doppelklick an. Um mehrere
Artikel gleichzeitig in die Bestellung zu Ubernehmen, setzen Sie vor die kleinen Abbildungen
der gewlnschten Artikel jeweils einen Haken und klicken Sie dann auf den Button
Ubernehmen.
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Nach erfolgter Artikelauswahl erscheinen unter der Registerkarte samtliche Informationen,
wie z.B. Grofien, Cups, Farben, Preise etc. zum Artikel. Evtl. wird zusatzlich der empfohlene
VK Preis angezeigt, sofern dies in den Einstellungen (= siehe Punkt 3, Seite 6) aktiviert ist.
Fir jeden ausgewahlten/erfassten Artikel wird eine neue Position vergeben. Uber das
Dropdown-Feld oberhalb der Positionsliste kénnen Sie die einzelnen Artikel je nach Wunsch
gruppieren (z.B. nach Produktgruppe, Katalogseiten, Liefersets, etc).

Uber den Button Léschen rechts oberhalb des Fotos kénnen Sie zuviel oder falsch erfasste
Artikel wieder aus der Bestellung entfernen. (Artikel, fir die keine Stlickzahlen erfasst
wurden, werden beim Abspeichern automatisch aus der Bestellung geldscht.)

6.2.2 Stuckzahlenerfassung

Zum Erfassen der Mengen eines Artikels stehen lhnen verschiedene Mdoglichkeiten zur
Verfugung.

Tastatur:
Klicken Sie mit der linken Maustaste in die zu verandernde Grofle und tippen Sie die
gewilnschte Anzahl Gber die Tastatur ein.

Maus:
Unter den Einstellungen (= siehe Punkte 3, Seite 6) kdnnen Sie festlegen, ob Sie die
Stlickzahlenveranderung nur mit der rechten Maustaste oder mit rechts+links vornehmen
wollen.
.Maustastenerfassung Rechts*
Klicken Sie mit der linken Maustaste im GroRen/Farbenraster in die gewlinschte Zelle.
Durch klicken der rechten Maustaste erhéhen Sie den Stlickzahlenzahler, und zwar pro
Klick um die Zahl, die rechts Uber der Abbildung steht. Im Bespiel hier also um 1.
,Maustastenerfassung Links + Rechts"
Klicken Sie mit der linken Maustaste im GroRen/Farbenraster in die gewlinschte Zelle.
Durch weiteres Klicken der LINKEN Maustaste erhdhen Sie den Stlickzahlenzahler.
Durch klicken der rechten Maustaste verringern Sie den Stlickzahlenzahler. Je Klick
verandert sich auch hier die Stlickzahl wieder um den Uber dem Foto angegebenen
Zahler.
Den Stickzahlenzahler rauf bzw. runtersetzen koénnen Sie durch anklicken der
Button + bzw. -
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6.2.3. Artikeldarstellung

Zur genaueren Darstellung eines bestimmten Artikels, haben Sie bei der Registerkarte
~Positionen” folgende Mdglichkeit:

*Doppelklick kleines Foto rechts unten > Das Bild wird in einem extra
Fenster gedffnet (siehe Abb.)

*Doppelklick grof3es Bild in ,Foto“-Fenster —> ,Foto“-Fenster schliel3t sich wieder

*Doppelklick obere Leiste im ,Foto“-Fenster> Das Bild wird als Vollbild-
darstellung Uber den ganzen
Bildschirm gedffnet.

Durch nochmaligen Doppelklick in

Leiste wird es wieder verkleinert.

SUNRAR <
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6.2.4 Lagerbestand / Bestellinfo / Kundeninfo

dodenny  Beselpceton |~ M3E  Da.-Eikind + Bilgel
Fostion 021 Dessin; Bar

21305 i I E
':H'h“"“ i m .
Pration 0712
21262 Suaneat BOUI0 B PAEL -

B E A CH F AS HI ABM
Pueabin 073 Lisfemermn [ 032006 b3 31 052008

ziaiz
Puestin 0 Lisferae -

— 21318 Empt. VE-Preis THINELR

Limten
AriRaite

o |f=

LIElk]

(5 Burbe 8-arthrazit - Grébe 46C 11 @
- N T

FleREJR-= | | 333 3933 1339 mga 1mm| 8
S mninrazk
& artnrazk
S arthrat
Fardnant
2 b
2E-bizg
P
T

|

meiomTo o m

|

[

Jestebng.= Postioran = Ferigl st | | ABErEChE | | S kreirriDina cheai

Button L -> Lagerbestand

Durch Anklicken des L-Buttons aktualisieren Sie die Lagerbestande der Artikel (unabhéangig
von eine Daten Download).

ab 7.00 Uhr > Bestande des Vortages um ca. 17.00 Uhr

ab 14.00 Uhr - Bestande des laufenden Tages um ca. 12.00 Uhr

Button T - Terminauftrage
zeigt lhnen die Lagerbestande fur Terminauftrage an

Button S > Sofortauftrage
zeigt lhnen die Lagerbestande fur Sofortauftrage an

Button B > Bestellinfo
Der aktuelle Bestellwert und die aktuelle Bestellmenge des Auftrags werden angezeigt.

‘Bestelinta -
ribaaler 't 19145 FLE
LY T LR THE [ 13
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Button K - Kundeninfo

Es werden ebenfalls aktueller Bestellwert und aktuelle Bestellmenge angezeigt, sowie
zusatzliche Daten zum Kunden Uber bereits bestehende Vororderbestellungen und evtl.
offene, noch ausstehende Rechnungsposten.
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Um gleich fur Sie ersichtlich zu machen, wenn ein Kunde bei uns in Zahlungsverzug ist, wird
das K rot unterlegt, sobald offene Rechnungsposten bei uns bestehen.

-24 -



6.2.5 Button Statistik

- - Es wird die Anzahl aller Artikel des
T e el | Auftrags, gegliedert in Produktgruppe,
GrdfRen und Cups angezeigt.
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Durch Klicken auf die rechte Maustaste
haben Sie die Moglichkeit den
GroRenspiegel auszudrucken.

6.2.6 Prospekt-/Flyerauftrag

e i

doiang | Bestelpastor |«

- Achtung

Bitte beachten Sie, dass ein Flyerauftrag immer als eigenstandiger
Auftrag erfasst werden muss. Mdchte eine Kunde zusatzlich noch
weitere Artikel bestellen, ist hierflr ein neuer Auftrag zu erfassen.

Durch Eingabe von ,Flyer im Eingabefeld erscheinen automatisch alle
L. Artikel-Nrn. des aktuellen Flyers
Tyl
Beste g Pasito e >
B bese Besteliumg

Bei der Registerkarte ,Fertig!“ (siehe Folgeseite)
I Vororder Bestesung wird  fir AEW  (=AuftragsEingangsWeg)

R automatisch auf
AW | =]

Kundenauftragser|

A

010 Flyer/Prospektauftrag

Bramies] gesetzt und kann von lhnen auch nicht

verandert werden.
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6.3. Registerkarte ,Fertig!”
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Nachdem sie alle vom Kunden gewlnschten Artikel erfasst haben, stehen lhnen auf der
letzten Registerkarte zum Bestellwesen noch verschiedene Auswahlen zur Verfuigung.

So konnen Sie z.B. durch Aktivieren von ,Zusatzdaten® ein Valutadatum erfassen.

Des Weiteren konnen Sie durch Aktivieren von ,unterschiedliche Lieferanschrift eine
abweichende Lieferadresse erfassen.

Winscht der Kunden Werbeartikel kbnnen Sie diese nach Aktivieren von ,Werbung“ mit
erfassen.

Nachdem Sie alle fur die Bestellung relevanten Daten erfasst haben, gelangen Sie Uber den
Button Speichern/Ende, und Bestatigung von Ja beim Fenster ,Auftrag speichern“ zum
Ausgabefenster (= siehe Punkt 10, Seite 35).
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7. Hauptmenii Verwalten Bestellungen

Unter dem Hauptmenlpunkt Verwalten Bestellungen werden alle von Ihnen gespeicherten
Auftrage und Kundenstammblatter abgelegt und kénnen hier von lhnen verwaltet werden.
Sie sehen in den einzelnen Tabellen auf einen Blick die wichtigsten Informationen zu Ihren
Auftragen und Kundenblatter.

Bitte beachten Sie, dass in den hier angegebenen Betrdgen und Mengen die Werbemittel
nicht einbezogen sind!

7.1. Tabellen
!-,'- Werwainen Heselurgen £ E_'lﬁ'ﬂ
Aduele Bestebngen | Aters Bectelungen | Geinschie Bestsngsn . Kundendaenh atl COEpRIiKk-Aaon  Anosigen ‘e
LEEr| WMarke Salzon Jesmihr Efssstam AEW K indannama - Menns | Werf Wafrung | LUbemranen em | LEanragen
» R ey (B2 2005 131700 1 Tembedsbng Sunfier <fedands= 2000 367,15 EIR
Serden Akuaksieren Neue Besteung Schiese

“Aktuelle Bestellungen“
Unter dieser Tabelle werden alle von Ihnen erfassten Bestellungen angezeigt, die nicht alter
als 3 Monate sind.

“Kundenblatter*
Unter dieser Tabelle werden alle von Ihnen erfassten Kundenstammblatter angezeigt.

“Altere Bestellungen*
Unter dieser Tabelle werden alle von Ihnen erfassten Bestellungen angezeigt, die alter als 3
Monate sind.

“Geloschte Bestellungen“

Unter dieser Tabelle werden alle Bestellungen angezeigt, die bereits von Ihnen geldscht
wurden.
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7.2 Aktionen

7.2.1 Aktionsubersicht

Bestellungen
Aktuelle Altere o Geléschte Kundenblatter

Anzeigen X X N N
Andern X N

Kopieren X X N
Drucken X X N y
Léschen X X y
Voransicht X X x .
Sofort Senden X .
Markieren fiir Senden X .

7.2.2. Aktionsbeschreibung

~LAnzeigen*

Ausgewahlter Auftrag wird, wie im Bestellwesen, am Bildschirm angezeigt.
Sie haben keine Mdglichkeiten etwas zu andern und verlassen das Anzeigen-Fenster
Uber den Zuriick-Button

JAndern®

Ausgewahlter Auftrag wird, wie im Bestellwesen, am Bildschirm angezeigt.
Sie haben nun die Mdglichkeit Ihre Anderungen im Auftrag vorzunehmen. Verlassen
Sie den Auftrag mit Speichern/Drucken werden lhre Anderungen gespeichert.
An einem bereits an uns iibertragenen Auftrag kénnen keine Anderungen mehr von
Ihnen vorgenommen werden!!!

~Kopieren”

Es wird eine Kopie, des ausgewahlten Auftrages erstellt und wie im Bestellwesen am
Bildschirm angezeigt.

Nehmen sie an der Kopie irgendwelche Anderungen vor, und verlassen den Auftrag
Uber Speichern/Ende, gilt dies als neu erfasster Auftrag mit neuer Auftragsnummer.

,Drucken®

Das Fenster ,Ausgabe-Einstellungen® 6ffnet sich.
- siehe Punkt 10, Seite 35

,Loschen®

Ausgewahlter Auftrag wird nach wiederholter Nachfrage, ob Auftrag wirklich geléscht
werden soll, geléscht.
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L,Voransicht*

Das Fenster ,Vorschau® 6ffnet sich.
- siehe Punkt 10.2., Seite 35

L,Sofort versenden®

- siehe Punkt 7.3.1, Seite 29

,Markieren fir Senden”

- siehe Punkt 7.3.2, Seite 29

7.2.3. Aktionsauswahl
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Zur Auswahl einer Aktion stehen lhnen 2 Mdglichkeiten zur Verfugung:

a) Aktion voreinstellen:
Wenn Sie bei mehreren Bestellung das gleiche tun wollen, wahlen Sie in der
Dropdown-Liste rechts oben die gewlinschte Aktion aus.
Durch einen Doppelklick auf eine der Bestellung wird diese Aktion ausgefihrt.

b) Einzelaktion fiir bestimmte Bestellungen:
Wabhlen Sie die gewinschte Bestellung durch einmaliges Klicken mit der linken

Maustaste aus.
Durch Anklicken der rechten Maustaste werden |lhnen die einzelnen Aktionen

angezeigt und kdnnen ausgewahlt werden.
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7.3. Auftrage Ubertragen/senden
7.3.1. Ubertragen einer einzelnen Bestellung = Aktion ,Sofort versenden*

Wahlen Sie wie auf vorstehender Seite beschreiben die Aktion ,Sofort versenden® fir lhre
gewlnschte Bestellung aus.

Nach einer wiederholten Nachfrage, ob die Bestellung wirklich gesendet werden soll,
erhalten Sie nach einigen Sekunden die Bestatigung, dass das Senden erfolgreich verlaufen

ist. e
Nach erfolgreicher Weiterleitung einer Bestellung an g
uns, wird in der Spalte ’'Ubertragen am’ ein [ e grmweas SN

Zeitstempel fur die Ubertragung gesetzt. I b

7.3.2 Ubertragen mehrerer Bestellungen - Button Senden
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Uber den Button Senden werden alle Bestellungen die zum Ubertragpn aktiviert sind an uns
weitergeleitet. Die Aktivierung ist an dem gesetzten Haken in Spalte "Ubertragen’ ersichtlich.

Normalerweise sind alle neu gespeicherten, noch nicht an uns gesendeten Bestellungen mit
diesem Haken versehen. Sobald Sie eine Bestellung erfolgreich an uns weitergeleiten,
haben verschwindet der Haken und der Zeitstempel fir die Ubertragung wird gesetzt.

Bereits an uns U(bertragenen Auftrag kénnen nicht mehr von lhnen zum Senden markiert
werden!!!

Bei einer Fehlermeldung beim Ubertragen der Bestellung(en) liberpriifen Sie
als erstes bitte unbedingt die Internetverbindung lhres Laptops / PCs!
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8. Hauptmenu Statistiken
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8.1. Registerkarte ,Kundenstatistik“ (und Uberhénge)

Uber den Button Download Statistiken aktualisieren Sie die Daten der Kundenstatistiken und
der Uberhanglisten. Am angegebenen Datum sehen Sie, wann Ilhre letzte
Datenaktualisierung war.

Vertreten Sie mehrere Marken unseres Hauses, werden automatisch die Daten aller Marken
aktualisiert. Sie missen das Download also nur 1x durchfiihren.

Nach dem Download wahlen Sie Uber das Dropdown-Feld die Marke aus und klicken auf den

gewlinschten Statistik- bzw. Uberhangliste-Button.
Die Daten werden lhnen dann als PDF-Datei angezeigt.
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8.2. Registerkarte ,Mahnkunden®
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Hier sehen Sie alle Ihre Kunden, die bei uns im Zahlungsverzug sind.

Eine Beschrankung auf eine Marke ist hier nicht moglich. Die offenen Salden stehen fur
ALLE bei uns ausstehenden Rechnungen
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8.3. Bestand
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Hier sehen Sie alle Artikel, die wir auf Lager haben auf einen Blick.

Uber die beiden Dropdown-Felder oben wahlen Sie die gewlinschte Saison aus, sowie ob
Sie sich die Bestandsartikel flr alle Marken oder nur fiir eine bestimmte Marke ansehen
wollen.

Mit Hilfe der oberen leeren Zeile in der Tabelle, kdnnen Sie die Anzeige beschranken.

Geben Sie beispielsweise unter Cup ein B ein, werden lhnen nur die Bestandsartikel in B-
Cup angezeigt.

Ebenso kdénnen Sie die Spalten auch auf- bzw. absteigend sortieren, indem Sie auf den
Spaltennamen klicken.

Die hier angegebenen Bestande werden Uber ein DATENDOWNLOAD (= siehe Punkt 1.2,
Seite 4) aktualisiert!!!

In der Statusleiste unten sehen Sie, wann lhre letzte Datenaktualisierung war und von
welchem Datum die angegebenen Bestande sind.
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9. Kundensuche

‘? Kundenstamm [Ieizter Kunde]
Kundanfr: 0 C Suchen 3 Stammblatt
Kundenr.: che Neuer Kunde
Bestellungen || Auftrage  Rechnungen | Offens
- — Lngsanschrift
:" - Alle Marken |2
- - Uber Hauptmenipunkt
Uber Hauptmerlupunkt ,Neue Bestellung*
»Kundenstamm Registerkarte Bestellung
o Hamenie e EEE
[ | POR | <uwmnhr ru-n?rd AmRIRCpaiTer Hraain Lam Pz o VOread Tkt
TEAL
LA 3 (41 Ewach n Pasepe 24-20 ML 243K Zanchont
1 3 | EOTGAC] |Beach-Houe= Bwm 2 Sports Argel Fobsct Mobd: & Cala hgla, 135 ES (37990 |Caa Rajad: s Wakora +34[530] 47400
1 3 SdREd1  Ewach-Wear SEhoppmann Frrad) Kedtmanr Kupferst. 35 DE 48053 Cozaf=d H02541)  F0dE6E
1 | 2 | EBOEMC2 KakpsoBesch MTe Yuutte Barchet . POt St LsrenfduMareS | FR 35000 Bt Lasrertduia

mpoan | [ oo

M CFei Bafgubar -pi.. | 8] Hesdboh o &) cohmentz ... | [ttt boc.. | AL e s iundanstaorn mc"‘r' ol B A 123,

Hier kdnnen Sie, je nach vorhandener Information zum Kunden durch Eingabe in der
obersten, leeren Zeile nach dem gewinschten Kunden suchen.

Mit dem Zusatz * unmittelbar vor dem Such-Namen, konnen Sie lhre Suche vereinfachen, da
bei dieser Art der Suche alle Kunden mit dem enthaltenen Suchwort angezeigt werden.

Erscheint Ihr gesuchter Kunden in der Tabelle kann dieser mit Doppelklick bzw. Uber den
Button Ubernehmen ausgewahlt werden.

Mochten Sie sich Daten eines anderen Kunden ansehen bzw. nach einem neuen Kunden
suchen, klicken Sie erneut auf den Button Suche neben der KD-Nr. und das Fenster zur
Kundensuche erscheint wieder.
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10. Kundendatenblatt

Wie unter Kapitel 6 Neue Bestellung beschrieben, gelangen Sie Uber den Button neuer
Kunde bzw. Stammblatt zum Kundenstammblatt.
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Bei einem Neukunden erscheint ein leeres Blatt, das mit samtlichen Informationen zum
Kunden von lhnen gefullt wird.

Bei einem bestehenden Kunden erscheinen alle zum Kunden gespeicherten Daten (bezogen
auf die vorher ausgewahlte Marke) und kénnen nach Bedarf von lhnen geandert werden.

Uber den Punkt 'Bemerkungen permanent speichern als Kundeninfo?’ kdnnen Sie festlegen,
ob Informationen zum Kunden, die Sie in den Bemerkungszeilen als feste Kundeninformation
gespeichert werden sollen.

Diese festgespeicherten Informationen erscheinen Ihnen dann im Kundenstamm unter dem
Punkt Kunden-Info = siehe Punkt 4.8., Seite 14

Sobald Sie das Kundendatenblatt Uber den Button Speichern verlassen, erscheint Ihnen die
Neuanlage bzw. Anderung unter Verwalten Bestellungen in der Tabelle Kundendatenblatt >
siehe Punkt 7, Seite 27
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11.Ausgabe/Drucken

Zum Fenster ,Ausgabe-Einstellungen® gelangen Sie, nach dem Abspeichern einer Neuen
Bestellungen bzw. Uber die Aktion ,Drucken®im Hauptmenu Verwalten Bestellungen.

- B

Ausgabe-Einstellungen

Druckeinstelungen
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Uber das Dropdown-Feld stehen Ihnen folgende 3 Moglichkeiten der Ausgabe Ihres Auftrags
zur Verfligung:

Ausgabe auf ... Drucken
Ausgabe auf ... Vorschau

Ausgabe auf ... Datei

11.1. Ausgabe auf ... Drucker

Wahlen Sie die Ausgabeform Drucken, wird der Auftrag auf dem unter Ausgabemedium
genannten Drucker ausgedruckt. Méchten Sie den Auftrag auf einem anderen Drucker
ausdrucken, gelangen Sie durch anklicken des Buttons Andern... zum Fenster
~Druckerauswahl®. Dort kénnen Sie Uber den Button Auswahl einen anderen registrierten
Drucker Ihres Laptops / PCs selektieren.
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11.2. Ausgabe auf ... Vorschau

Zum Fenster ,Vorschau gelangen Sie Uber die Auswahl Vorschau bei den Ausgabe-

Einstellungen bzw. Uber die Aktion ,Voransicht® im Hauptmenu Verwalten Bestellungen.

KEUKIROE
Temomiung S e

--------

ORI SIHE ST LT TR LA e

e e

a) Pfeile zum Vor- und Rickwartsblattern bei mehreren Seiten

b) Einstellungen zur Gro3e der Ansicht

E donchay L _-Eﬂﬂ
4 [ BD Q=
¢ 138 :
SIIME AR ES
5 gl | Gvmi . a0, FF 115 55017 Syt BE STELLU AG JT43888° vom 517 2005
S Froreedas ey ZAE

Uber die Lupen kénnen Sie Ansicht jeweils um 100% vergroRern bzw.

verkleinern.

Uber das Dropdown-Feld kdnnen Sie eine beliebige Ansichtsgrofie auswahlen.

c) Einstellungen zur Ausgabe des angezeigten Auftrages

Uber das erste Druckersymbol wird nur die erste Seite des Auftrags gedruckt.

Uber das zweite Druckersymbol werden alle Seiten des Auftrags gedruckt.

Klicken Sie mit der rechten Maus auf eines der beiden Druckersymbole, gelangen Sie
zum Fenster ,Druckerauswahl”.

Uber das Diskettensymbol kénnen Sie den Auftrag als Datei abspeichern.

Uber das Briefsymbol kénnen Sie den Auftrag als Anhang in einer E-Mail

verschicken.

Bitte wahlen Sie beim Speichern und beim Versand als E-Mail als Dateiformat immer

PDF aus!!!

d) Verlassen des Fensters ,Vorschau®
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11.3. Ausgabe auf ... Datei
- siehe Punkt 11.2. ¢), Seite 37

11.4. Druckausgabe ohne Preisangaben
...noch in Arbeit...

Beschreibung folgt
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12. Sonstiges

12.1. Update

Das AIS Update Symbol dient zum Herunterladen einer neuen AIS Version.
(Nicht zu verwechseln mit dem Daten Download, das zur Aktualisierung Ihrer AIS Daten
dient)

- Bitte fiihren Sie ein AIS Update nur nach Information durch uns durch!

12.2. Menupunkt Hilfe
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Auf der Startseite finden Sie ulnter dem MenUpunkt Hilfe jeweils eine aktuelle Version der
AGB’s

und des
Handbuchs.

Beides 6ffnet sich durch Anklicken als PDF-Datei.

So haben Sie jederzeit die Moglichkeit dem Kunden die AGB’s auszudrucken.

Unter dem Punkt Info F1 finden Sie Informationen dartber, mit welcher AIS Version Sie
momentan Arbeiten.
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13. AIS Versionsiibersicht

AlS Version 1.4

Button ,B* bei ,Neuer Bestellung®, gibt Auskunft Gber Menge und Wert der im
Moment erfassten Artikel

Erméglichung des Erfassens von Bestelltexten in einer 3-zeilligen Maske!

AIS Version 1.5

Verwaltung der gespeicherten Auftrage
Handbuch
AGB
Kunden mit folgenden Kennzeichen werden nicht mehr angezeigt
0 Geschéaftsaufgaben
0 Insolvenzkunden
0 Uneinbringliche Kunden
Prifung:
Der Artikel-Liefertermin muss ab sofort im Kundenwunschtermin von/bis liegen
Layout:
o0 Fenster ,Neue Bestellung® erscheint im Vollbild
0 Rastereinteilung bei den Artikelmengeneingabefelder mit schwarzen Linien
zur besseren Ubersicht
Fehlerbehebung:
Artikelwechsel jetzt auch wahrend der Mengeneingabe maoglich
Artikeleingabe:
o Eingabe ,Flyer”: automatische Auflistung aller Artikel-Nrn. des aktuellen Flyers
in Positionsliste
Druckausgabe als Vorschau / Aktion ,Voransicht®:
Maoglichkeit den Auftrag als .pdf-Anhang in E-Mail zu versenden
Bestellstatistik:
Ubersicht aller Artikel eines Auftrages, gegliedert in Produktgruppen und GréRen
Mausbelegung fiir Anderung der Stiickanzahl:
Auswabhl, ob nur rechte Maustaste oder beide fir Anzahlanderungen aktiv sein sollen,
unter Extras Einstellungen

AIS Version 1.6.2

Verwalten Bestellungen: alle Aktionen aktiv.

AIS Version 1.9.8

Layout an Windows XP Professionell Style angepasst

Hauptmeni Statistiken aktiv

Hauptmenu Verwalten Bestellungen:

Einzelaktion ,Senden” aktiv (Uiber rechte Maustaste)

Einstellungen:

“Ausblenden Wert/Menge in Verwalten Bestellungen® neuer Auswahlpunkt
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Hauptmeni Kundenstamm:

Daten auf einzelne Marken einschrankbar

Neue Bestellung

Neuer Button zur Lagerbestandsinformation (recht obere Ecke neben B und K)

AlS Version 2.1.6

Einstellungen:

“VK Preise anzeigen/drucken” neuer Auswahlpunkt

(nur fur DEUTSCHE Kunden relevant)

Neue Bestellung

Neuer Button Ermitteln ersten Liefertermin

Hauptmenu Verwalten Bestellungen

Erweiterung der Einzelaktion um “Sofort Senden” und “Markieren flr Senden®.
Button Senden aktiv.

Neue Spalte 'Ubertragen am’, in welcher ein Zeitstempel fiir die Ubertragung
angezeigt wird.

AIS Version 2.1.9

Neue Bestellung
Aktualisierung der Lagerbestande erfolgt (unabhangig vom Daten Download) Uber
Anklicken des L-Buttons.
Neue Buttons T (= Lagerbestand flir Terminauftrage) und
S (=Lagerbestand flr Sofortauftrage)
Daten Download
Uberarbeitung des Datenaktualisierungsfensters

AlS Version 2.5.7

Statusleiste
Die Statusleiste wurde um folgende Information erweitert:
o Daten vom ... & Direkte Weiterleitung zum Datendownload
0 AIS-Gruppen Nummer
0 User Nummer und Name)
Datendownload
Das Download besteht nur noch aus 2 Button (,Download aktuelle Daten® und
~Aktualisierung AIS Umgebung®)
Nach erfolgreicher Verarbeitung farben sich die Button grin.
Hauptmeni Kundenstamm
Das Blatt ‘Bestellungen’ ist aktiv.
Kundensuche
Eingabefeld zur Kundennummer jetzt alpha-numerisch
- schnellere Kundensuche méglich
Kundenliste
Erweiterung um Name2

41 -



Hauptmenu Neue Bestellung
0 Merken der Marke und Saison von letzten gespeicherten Auftrag
0 Neuer Button Stammdaten - Kundenstammblatt
0 Neuer Button letzter Kunden
0 Lieferterminauswahl: alle LT stehen zur Auswahl nicht nur friihester
0 Artikelsuche aktiv
Hauptmenu Verwalten Bestellungen
Aufteilung in mehrere Tabellen
0 Aktuelle Bestellungen
o Altere Bestellungen (=alter als 3 Monate)
0 Geldschte Bestellungen
o Kundendatenblatter
Kundenstammblatt
Zur Erfassung von Neukunden und von Datenadnderungen bei Bestandskunden.
Zugang erfolgt Uber den Button Stammdaten im Kundenstamm bzw. bei einer neuen
Bestellung

aribo

Neuve Median-, IT- und
Servicsqesellschalt mioH
Ottostr. 2

DE - 95448 Bayreuth

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an

Eva Blasch
Tel. +49 921884 - 238
Fax + 49 921 884 - 5238
ais@ariba.info

Stand 18. Januar 2006
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Eigene Notizen
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Eigene Notizen
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